Тема: Центральный Банк Российской Федерации разъяснил: нельзя отказать в продаже полиса ОСАГО из-за отсутствия полномочий у сотрудника

В некоторых случаях страховые компании не подписывали договоры ОСАГО при личных обращениях владельцев транспортных средств. Отказ обосновывали тем, что заявление о заключении договора принял неуполномоченный сотрудник страховой организации.
Центральный Банк Российской Федерациив своем информационном письме от 14.10.2021 № ИН-06-59/81 четко регламентировал данный вопрос, отметив, что страховщик должен заключить договор ОСАГО с каждым клиентом независимо от полномочий конкретного работника.
Напомним, за необоснованный отказ заключить такой договор должностным лицам грозит штраф от 20 тыс. до 50 тыс. руб., компаниям - от 100 тыс. до 300 тыс. руб.

